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FORORD

Digitale Konflikter - Sddan kommer vi videre sammen er et ka-
talog til gymnasieledelser, -lzerere og -fagpersoner, som @nsker
at veere bedre rustede til at handtere udfordringer vedrgrende
digitale konflikter og kreenkelser blandt eleverne i relation til
kan, krop, seksualitet og greenser.

Kataloget er teenkt som en del af skolens gvrige arbejde med
digital dannelse og trivsel og giver inspiration til, hvordan man
kan seette ind over for digitale konflikter, bade for de opstar, og
nar de er opstaet.

Dette katalog er en del af Sex og Samfunds arbejde med at
seette fokus pa ken, krop, seksualitet og greenser, savel online
som offline, pa gymnasierne og pa ungdomsuddannelserne
generelt.

: Demokratisk medborgerskab kraever ind-
sigt i meget forskellige forhold sésom per-
sonlig adfeerd og deltagelse i faellesskaber,
privatekonomi og samfundsekonomi, ken og
identitet samt etik og moral. (...). Elevernes di-
gitale kompetencer skal styrkes, sa de leerer
at anlaegge et kritisk blik pd digitale medier,
herunder konsekvenserne af aktiviteter som
eksempelvis seksuel mobning yy

Fra aftaleteksten til gymnasiereformen

Sex & Samfund har udarbejdet dette katalog i samarbejde med
Odder Gymnasium og Kgbenhavns Abne Gymnasium, som 0gsa
medvirker i at udvikle undervisningsaktiviteter malrettet gym-
nasiernes 1.g-klasser og andre aktiviteter, der seetter seetter
fokus pa digital dannelse og trivsel i forhold til ken, krop og
seksualitet online/offline.

Det samlede materiale kan downloades gratis pa
www.underviserportal.dk/ungdom fra 1/6 2018, men allerede
nu ligger der en raekke undervisningsforlgb blandt andet om
rettigheder online/offline til fagene dansk og samfundsfag i
gymnasiet.
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o Hverken forbuds- eller ligegyldighedsstra-
tegierne er fremmende i forhold til at skabe
refleksivitet og laering omkring, hvordan man
bedst kan agere i den nye mediesituation.
Forbud lukker for refleksion og leering, mens
ligegyldighed gar det tilfeeldigt, om eleverne
leerer at forholde sig adeekvat til medieudfor-
dringerne(..) Sével forbuddet som ligegyldig-
heden [er] ineffektive i forholde til at skabe et
undervisningsmiljg, der er kongruent med den
nye mediesituation. Forbuddet forseger at
gen-lukke undervisningsrummet, mens lige-
gyldigheden lader det std fuldt dbent yy

Jesper Teekke og Michael Paulsen:

Sociale Medier i Gymnasiet
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DIGITALE KONFLIKTER

Digitale konflikter kan inddeles i tre kategorier, selvom der De tre typer af konflikter er:
ofte vil veere overlap mellem de enkelte kategorier eller, at en

konkret haendelse kan indeholde kraenkelser inden for mere end * Kommunikationskreenkelser
én kategori. * Billeddeling uden samtykke

¢ |dentitetskreenkelser
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KOMMUNIKATIONSKR ZANKELSER

En kommunikationskraenkelse er, nar en person feler sig kreen-
ket af en andens eller andres ytringer pa nettet. Det kan veere
hadytringer af for eksempel sexistisk, racistisk, homo- eller
transfobisk karakter. Det kan veere usande udtalelser om en en-
keltperson eller gruppe. Det kan ogsa veere "grimt sprog”, eller
at man deler privat viden om en anden person pa nettet.

De sakaldte “hadgrupper” pa sociale medier er et andet eksem-
pel pa kommunikationskraenkelser. Det er grupper oprettet med
det ene formal at udtrykke had til en person eller en gruppe af
personer.

HADGRUPPER KOMMUNIKERER MED LIKES

s Der er sjeeldent stor aktivitet der [i had-
gruppen], fordi der foregdr ikke en helt mas-
se inde pd gruppen, men [hvis der er oprettet
en hadgruppe mod mig, kan jeg] underholde
mig selv med (...) hvor mange der er enige;
der har liket denne her, eller har meldt sig
ind i gruppen og dermed tilkendegivet, at vi
er enigey,

Jette Koefod
Lektor, Institut for Peedagogik og Uddannelse,
Aarhus Universitet

Veer opmaerksom pa, at der kan veere meget stor forskel p3,
hvad unge mener er god tone, og hvor deres graenser gar. Og at
man som fagperson nemt kan komme til at anvende sine egne
standarder for god tone, ndr man ser pa unges kommunikation.
Ligesom i den analoge verden kan langt de fleste unge sagtens
skelne mellem og mestre de forskellige sproglige niveauer, der
forventes i henholdsvis vennegruppen og pa skolens Face-
book-profil. Men det kan veere en god idé at drefte dette med
eleverne, nar de begynder i gymnasiet og lade dem selv vaere
med til at definere god tone og omgangsformer pa skolens
platforme.
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ETIK 1 1800-TALLETS STORBY 0G PA
NETTET | DAG

"Dengang skulle et hav af anonyme frem-
mede 0gsd til at leere nye omgangsformer
og en ny etik. Og ligesom dengang giver det
selvfalgelig problemer, at feerdselsreglérne
pd nye sociale medier skal opfindes, mens
brugerne karer i overhalingssporet pé den
digitale motorvej. De er nadt til at forhandle
sig frem og bruge deres intuition, og selvom
det giver fleksibilitet og dynamik, medfarer
det ogsa stor risiko for at komme galt af-
stedy,

Christian Graugaard
Sexologiprofessor, Aalborg Universitet




BILLEDDELING UDEN SAMTYKKE

En lang reekke af de sager, som rammer medierne, handler om
billeddeling uden samtykke. | disse sager er der ofte tale om en
eller flere personer, der har delt intime billeder af en anden per-
son uden dennes samtykke. Begrebet "haevnporno” bruges ofte
om sadanne kreaenkelser, men det er langt fra alle billeddelinger
uden samtykke, der har et haevnmoativ, og ikke alle ugnskede
billeddelinger har seksuel karakter.

HVAD SIGER FORSKNINGEN?

+ 17 % af drenge/meend og 20 % af piger/kvinder pa 15-25
ar har sendt eller postet et seksuelt billede eller video
af sig selv.

+ 10 % af drenge/maend og 4 % af piger/kvinder pa_15-25
ar har sendt eller postet et seksuelt billede eller video
af andre.

+ 17 % af drenge/maend og 13 % af biger/kvinder pa 15-25
ar har oplevet, at andre har sendt eller postet et sek-
suelt billede eller video af dem. Der er ikke data pa, hvor

mange der har oplevet deling uden samtykke.

Ungeprofilundersggelsen, 2015
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Billeddeling uden samtykke deekker de mange forskellige situ-
ationer, hvor en person far delt et billede, uden at have givet lov
til det. Billeddeling kan ogsa forega analogt. Hvis man modtager
et billede, imens man sidder sammen med en gruppe venner, kan
de blive delagtiggjort - ogsa uden selv at gnske det.

SEXTING ELLER FLIRT

"/nteressant nok skal en del af de hyppigste
brugere, de 14-16-drige, have ordet [sexting]
forklaret. De “sexter” ikke, de flirter bare.
Med og uden mobilen, som er blevet en
naturlig del of deres sociale hverdagsliv. Det
nye ord er altsé tilsyneladende et voksne
bruger om unges adfeerd

Susanne Tvedergaard Kristensen
Speciale om digital flirt, ITU




Veer opmaerksom p3, at unges hilleddeling uden samtykke
ofte i medierne bliver fremstillet som noget meaend/drenge ger
mod kvinder/piger. Virkeligheden er, at bade drenge og piger kan
komme i en situation, hvor de kraenker eller bliver kreenket. Man
bgr derfor ngje overveje, hvordan man i konkrete situationer og

i undervisning 'kenner’ unges hilleddeling - og huske pd, at unge
meaend ogsa kan blive udsat for billeddeling uden samtykke, at
unge kvinder ogsé deler billeder uden andres tilladelse, samt at
billeddeling ikke kun er en praksis eller erfaring, som udspiller
sig mellem heteroseksuelle kvinder og maend, men ogsa blandt
unge med andre seksuelle orienteringer og kansidentiteter.

Veer 0ogsd opmaerksom pa at skelne tydeligt mellem unges fri-
villige billeddelinger og ufrivillige billeddelinger, sa diskussionen
om at undga deling af billeder uden samtykke ikke bliver til en
diskussion om helt at undga billeddeling eller at mistaenkelig-
gare alle former for billeddeling.

BILLEDER ER LIGE SOM ORD

"Blandt de gymnasieelever, som er sek-
suelt aktive, er deling af nggenbilleder helt
almindeligt. De sender billeder til keerester,
men 0gsa til mere lgse forhold og venner og
veninder. For dem er et billede ligesom et
kaerestebrev. Send lige et billede skat, sd jeg
har noget at dreamme om, kan én sige til en
anden. Det skaber et bdnd mellem de unge,
og et billede kan veere en bekreeftelse pd, at
vi kan lide hinanden ,

Helle Rabgl Hansen, Jurist og forsker, Institut for Peeda-
gogik og Uddannelse, Aarhus Universitet

IDENTITETSKRZANKELSER

Identitetskraenkelser kaldes ogsa “facerape” og deekker over
kraenkelser, hvor en eller flere personer far adgang til en andens
personlige profil og poster indhold eller kammmunikerer med
andre uden, at ejeren har givet lov til det. Det kan ogsa veere
situationer, hvaor nogen anvender en andens billede og/eller per-
sonlige data til at oprette en falsk profil pa et socialt medie.
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Veer opmaerksom pa, at ogsa institutioner og organisationer har
en identitet pa nettet. Derfor kan det veere en god idé at veere
opmeaerksom pd, om skolens navn og logo bruges i sammen-
haenge, hvor der ikke er givet tilladelse til det.




LOVGIVNING, REGLER, AFTALER OG ETIK

Det er naturligvis vigtigt, at man som uddannelsesinstitution har
sat sig ind i lovgivningen vedrgrende digitale konflikter. Et godt
overblik over den relevante lovgivning kan findes hos Red Barnet
pa www.redbarnet.dk/skole/sikkerchat/fagpersoner/lovgivning.

Men lige sa vigtigt er det at forholde sig til alt det, der ligger
uden for lovgivningens omrade og som handler om, hvilken
kultur, omgangsformer og feellesskaber, man gnsker at fremme
pa skolen, og hvilke etiske overvejelser, man ger sig i forhold til
sin adfzerd pa nettet.

Man kan med andre ord lovgive, lave regler og indga aftaler til en
vis greense, men den gode digitale trivsel skal ligesom det gvrige
trivselsarbejde veere genstand for en lgbende dialog blandt bade
leerere og elever.
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"Den digitale mobning finder sted forskudt
af tid og sted, og graeenserne mellem sociale
kontekster (skole, fritid og hjem) og posi-
tioner (mobber, offer og bystander) flyder
sammen, ndr profiler og sms'er bliver en del
af ligningen. De_veerktajer og begreber, som
vi traditionelt har kunnet gare brug of til at
forklare og héndtere mobbesituationer, er
sdledes ikke leengere tilstreekkelige. Vi ma
opfinde nogle nye 4,

Gry Hasselbalch

Projektleder, Medieradet for Barn og Unge




KRANKER 0G KRANKET

Det kan ofte veere ret sveert at gennemskue, hvem der er Disse to eksempler viser, at positionerne ‘kraenket’ og ‘kraenker’
blevet kreenket, og hvem der er kraenker i digitale konflikter. Et er dynamiske og sker i komplekse situationer, hvor det kan vaere
eksempel kan veere, hvis en person sender et privat billede til sveert og heller ikke altid er relevant at placere skyld. Hvis der er
en veninde, som modtager det, mens hun sidder sammen med tale om lovovertreedelser, skal det naturligvis meldes til politiet.
en gruppe klassekammerater, som hun viser det til. Et andet ek- Som uddannelsesinstitution er det dog ogséa veesentligt at have
sempel kan veere, hvis en person skriver en nedladende opdate- et beredskab pa plads, der bedst muligt kan stgtte savel kreen-
ring pa Facebook om en klassekammerats krop, og det viser sig, ket som kraenker, men ogsa at have et fokus pa, hvordan man

at det er en reaktion pa en tilsvarende nedladende kommentar, genopbygger feellesskabet.

som klassekammeraten har sagt om personen offline.

Pa skolens
platform

Uden for sko-
lens matrikel

Z
%

Pa skolens
matrikel

Uden for skolens
platforme

Bade nar man udvikler beredskab og arbejder med forebyggelse, kan det
veere en god idé at have opmaerksomhed p3, at digitale konflikter kan fore-
ga pa og uden for skolens omrade bade digitalt og analogt, og at det giver
forskellige udfordringer og stiller forskellige krav til skolens handtering.
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FOREBYGGELSE

Sex & Samfund anbefaler, at alle gymnasier ger arbejdet med det fglgende kommer nogle konkrete forslag til aktiviteter, der
digitale omgangsformer til en integreret del af trivselsarbejdet retter sig til bade leerere, foreeldre og elever.
i gymnasiet. Det kan gares pa mange niveauer og mader, men i
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AT ARBEJDE MED LARERNE

Det kan veere en god idé at tage problemstillinger vedrgrende
digital trivsel op i lzerergruppen i “fredstid”. Som definitionerne
ovenfor indikerer, er der ofte tale om komplekse problemstil-
linger, som det kan vaere sveert at gennemskue, hvis man star
midt i en konfliktsituation.

Man kan tage digitale konflikter op som tema i hele leerergrup-
pen eller i et relevant team bestdende af for eksempel trivsels-
og it-ressourcepersoner, ledelse og studievejledere.

CASET: DELING AF SITUATIONSBILLEDE

Elevradet afholder et socialt arrangement. En elev
tager billeder under arrangementet, som laegges
ud pa elevradets Facebookside. To elever, som
ikke ma deltage i sociale arrangementer for de-
res forzeldre, er pa billederne. De er bange for, at
deres sgskende, som ogsa gar pa gymnasiet, ser
billederne og forteeller det til deres foraeldre. Der-
for beder de eleven om at fjerne billederne. Det vil
eleven ikke.

Nar man forseger at forberede sig pa, hvad man kan gore i
tilfeelde af digitale konflikter, ender det ofte i meget overordnede
draftelser om lovgivning, regler og etik. Derfor kan det vaere
frugtbart at tage udgangspunkt i nogle konkrete eksempler. De
to cases i indevaerende materiale er begge inspireret af situa-
tioner, som er opstaet pa danske gymnasier. Nar | drgfter dem,
kan | overveje:

* Erder noget lovgivning, som man skal vaere opmaeerksom pa?
* Hvad er skolens rolle i lgsningen af denne konflikt?

* Er der noget mere, | har brug for at vide om haendelsen, for at |
kan reagere mest hensigtsmeaessigt?

* Prov at eendre kennene i casen. Har det betydning for, hvordan
man opfatter situationen?

* Hvordan kan man stgtte den/de kraenkede?
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* Hvordan kan man stgtte kraenkeren/kreenkerne?

* Hvad kan man gare for feellesskabet (vennerne, klassen,
skolen)?

* Har diskussionen gjort jer opmaerksomme pa noget, | skal
gore for at veere klaedt pa til at handtere lignende konflikter pa
jeres gymnasium?

CASE 2: DELING AF INTIMT BILLEDE

En pige far oralsex pa toilettet til en gymnasie-
fest. Hun tager et billede af det og naeste morgen,
sender hun billedet til sin bedste ven. Fa dage
efter henvender eleven pa billedet sig til en af sine
leerere og forteeller, at han har hgrt, at der eksi-
sterer et billede af ham, hvor han giver oralsex.

Arbejdet med casene kan danne udgangspunkt for et videre
arbejde med at oprette et beredskab (se nedenfor), men ogsa at
henlede ledelsens opmaerksomhed pa, hvorvidt lzererne foler sig
tilstraekkeligt rustede til at handtere digitale konflikter.
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AT ARBEJDE MED ELEVERNE

En del gymnasier har retningslinjer for omgangsformer savel on-
line som offline. Men det er vigtigt, at de unge selv har ejerskab
for de retningslinjer, som de skal fglge, og ofte vil de have et
bedre indblik i, hvad der skal tages hgjde for, ndr man udvikler for

eksempel en digital trivselspolitik.

DET SKAL KOMME FRA ELEVERNE SELV

"Men forbud fungerer ikke alene. Hvis vi skal
shaming-kulturen til livs, skal det komme fra

de unge selv. (...) Hjaelp dem med at starte

den tankeproces, hvor de selv forstar, at de-

res 'sjove’ sladder og sexmobning er en syg
0g skadelig kraenkerkultur. Den erkendelse
var jeg og mine gymnasiekammerater for
umodne og usikre til selv at nd, da vivar 17
dr. Sédan tror jeg stadig, det er

Marie Carsten Pedersen, Journalist

En made at gare det pa er at lade eleverne arbejde med di-

lemmaer og cases vedrgrende digitale konflikter. P4 den méade
kan de ved at forholde sig kritisk reflekterende til andre unges
problemer spore sig ind pa, hvordan man pa deres gymnasium

og i deres klasse kan forebygge digitale konflikter.

1. Dilemmaer og rettigheder pa nettet?

Med udgangspunkt i De seksuelle rettigheder drafter eleverne,
hvordan de vil réddgive unge, der har kontaktet Sexlinien for Unge
med problemer vedrarende kan, krop og seksualitet pa nettet.

Find hele opgaven om dilemmaer og rettigheder pa nettet her
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AFPRESSET MED NOGENVIDEOQ

"Jeg bliver afpresset med nagenvideo. Jeg
var sd dum i gér at udlevere mig selv foran
en webcam pé skype til en fake person. Han
skrev, at hvis jeg ikke sendte ham 430 euro
ville han dele det med hele min familie. Jeg
sagde, jeg ikke havde pengene, men ville
prove at skaffe dem til i dag. Jeg er virkelig
bange, og min far har et kendt efternavn, s
der ligger rigtig meget med mig pé nettet!
Jeg har blokeret ham, men har sé ondt i
maven og tar slet ikke teenke pé de neeste
par dage, ved ikke hvad jeg skal stille 0p 4,

Dreng/mand 24 ar

- Hvad vil | radgive personen til at gore?

NOGENBILLEDER AF MIG PA NETTET

"Hej, Har féet henvendelser pd Facebook
om nggenbilleder af mig, der florerer rundt
pa nettet. Den ene var sad at fortaelle

mig det, den anden sendte mig billedet og
spurgte, om det var mig. | dag er jeg 20 dr,
men dengang var jeg omkring 15. Hvad
foreslér I, at jeg gar? Skal jeg lade det ligge
eller konfrontere dem? Det er selvfalgelig
ikke rart og er meget kreevende, at nogle
henvender sig pd Facebook. Men pd den an-
den side, har jeg et godt liv, med en keereste
jeg har boet sammen med i 2 ér, og @nsker
ikke at rode nogle radne radder op. Haber |
kan rédgive mig omkring dette! 4,

Pige/kvinde 20 ar

- Hvad vil | radgive personen til at ggre?
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2. Hvem kan gere hvad?

| grupper arbejder eleverne med cases. For eksempel de to
cases pas. 13 her i kataloget.

Eleverne skal forholde sig til, hvad man kan gare for at lgse
konflikten. En gruppe kommer med bud pa, hvad enkeltpersoner
(involverede, venner, familiemedlemmer osv.) kan ggre. En anden
gruppe forholder sig til, hvad det lille faellesskab (klassen, sko-
len) kan gare. En tredje gruppe forholder sig til, hvad det store
feellesskab (samfundet, staten) kan gare.

3. Digital trivselspolitik.

Eleverne kan selv veere aktive deltagere i at udarbejde en digital
trivselspolitik. Det kan veere elevradet, som er tovholder i
processen, der enten kan forega som en proces for hele skolen,
eller hvert &r med 1.g'erne for eksempel som en del af introfor-
lobet.
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AT ARBEJDE MED FOR/ALDRENE

Selvom foreeldrene ikke leengere er s& involverede i skolens
hverdag, nar eleverne begynder i gymnasiet, er de vigtige med-
spillere, ndr man skal modvirke digitale konflikter.

Flere gymnasier har gode erfaringer med at have digital trivsel
pa programmet til introarrangementet for forseldre. Dels for at
give foreeldrene tryghed i, at det er noget, skolen har fokus pa.
Dels for at gere foraeldrene opmeerksomme p4, at de stadig er
vigtige aktarer og rollemodeller i forhold til deres barns digitale
dannelse.

Nar man som gymnasium har udviklet en digital trivselspoli-

tik, arbejdet med rettigheder online/offline eller udarbejdet en
beredskabsplan for digitale konflikter, er det vigtigt, at det ligger
tilgeengeligt pa skolens hjemmeside, sa foreeldrene kan felge
med i og folge op pa dét, der er arbejdet med.

IKKE MODBYDELIGE MENNESKER

"Jeg vil sige, at 99 pct. af alle foreeldre ikke
har den fjerneste idé om, at deres knaegt gar
sig i den slags [deler na@genbilleder af andre]
og ikke kun bruger Facebook til at leese Me-
troxpress og like billeder af sgde hunde og
katte,« siger Jonas, (...) »De tror, at fordi san-
nike laver lektier, mader til tiden og fér flotte
karakterer, sd er det 0gsa ensbetydende
med, at han ikke er et ravhul pd nettet, men
det er helt forkert. Alle vi 13 [der var med-
lemmer af billeddelingsgruppen] gik i skole,
spillede fodbold, havde lillesgstre og store
vennekredse - endda keerester. Vi var ikke
modbydelige mennesker, men snotdumme
barn yy

Jonas, der tidligere har delt nggenbilleder pé nettet.
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BEREDSKAB
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BEREDSKAB

Det saociale liv mellem unge pa gymnasierne gar pa tveers af
skole og fritid, online og offline. Det er derfor vigtigt, at gym-
nasier forholder sig til unges digitale liv og eventuelle konflikter
som en del af den hverdag, der udfolder sig blandt de unge pa
skolen. Det ber saledes ogsa veere et centralt omrade i skolens
generelle arbejde med at fremme trivslen.

Nar en elev far delt et nggenbillede til sine klassekammerater
eller andre elever pa skolen uden samtykke, kan det have store
negative konsekvenser for vedkommende, bade psykisk og
socialt. Det kan ogséa have store omkostninger for den eller de,
som har kreenket andre - bade de konsekvenser, der fglger af en
eventuel bortvisning fra uddannelse og straf for ens gerninger,
men ogsa den sociale eksklusion fra feellesskaber, der kan veere
en folge af sddanne situationer. | sidste ende skader digitale
konflikter ogsa feellesskabet blandt unge i en klasse, argang og
pa hele skolen, fordi disse situationer skaber utryghed, darlig
stemning og sladder samt manglende tillid hos eleverne i det
daglige skoleliv online som offline.

y Det er vigtigt, at alle leerere har nogle
retningslinjer, de kan felge. En tjekliste med
det vigtigste forst, sG man ikke i en tilspidset
situation glemmer at gare det vigtigste. Det
skal std klart og tydeligt, hvem man skal
kontakte, og hvordan man tager sig godt af
de involverede y,

Trine Rolle
Elevcoach pa Kgbenhavns Abne Gymnasium
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Derfor er det afgerende, at man far opbygget et beredskab

pa skolen, der kan trzede til, nar der opstar en digital konflikt.
Beredskabet ber naturligvis have fokus pa at hjeelpe og stette
de unge, der bliver udsat for en digital kreenkelse, men det er
vigtigt ogsa at have tiltag i forhold til at handtere kreenkernes
situation og til at genopbygge en klasses, argangs eller hele
skolens feellesskab og genskabe tryghed, tillid og anerkendelse
og respekt for hinanden, uanset hvilken rolle man har haftien
digital konflikt.
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KONTAKT- 0G RESSOURCEPERSONER

Nar elever oplever, at de eller andre bliver udsat for en digital
kraenkelse eller en leerer eller fagperson bliver opmeaerksom pa
det, er det forst og fremmest vigtigt, at skolen har kontaktper-
soner, man kan henvende sig til. Det er vigtigt, at der er flere
kontaktpersoner, da der kan veere tale om situationer, hvor det er
nedvendigt at reagere prompte. Derfor skal der veere nogen, der
kan treede til, hvis den primaere kontaktperson ikke er pa skolen.

Kontakt- og ressourcepersoner kan bade vaere personer fra
skoleledelsen, studievejledningen, fagpersoner med seerligt
ansvar for skolens it og trivselsarbejde eller fagundervisere.

Det er vigtigt, at alle pa skolen kender til disse kontakt- og res-
sourcepersoner. Mange elever vil nemlig nok veere tilbgjelige til
at ga til deres naermeste leerere, for de gar til en kontaktperson.
Derfor kan det kan veere leereren, der formidler kontakt til kon-
taktpersonen, ligesom det ofte ogsa ikke er den eller de elever,
der har oplevet noget selv, der henvender sig, men derimod en
ven eller klassekammerat.

Uge Sex / Digitale konflikter - sddan kommer vi videre sammen
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HVAD KAN MAN GORE FOR OFFERET/OFRENE?

Det er i forste omgang vigtigt at lytte til den eller de personer,
som har veeret udsat for en digital kreenkelse og respektere,
at det kan veere meget ubehageligt og kreenkende og kan have
store sociale og psykiske konsekvenser.

Mange giver udtryk for, at de oplever skam og skyld, nar de har
veeret udsat for en digital kreenkelse. Det er derfor vigtigt at
have fokus pa, at det aldrig er ens egen skyld, at man for ek-
sempel har faet delt billeder, men at der er nogle andre, der har
kraenket ens tillid.

| dialogen med den eller de kraenkede parter ma man ogsa i feel-
lesskab forsgge at finde frem til en “afslutning” af situationen og
forlebet, som den kraenkede part er enig i og feler sig tryg ved.
Det kan for eksempel vaere at formidle en dialog mellem offeret/
ofrene og kreenkeren/kraenkerne som en slags konfliktmaegling,
eller inddrage eleverne og deres erfaringer i det forebyggende
arbejde.

AT MELDE TIL POLITIET

Det er skolens opgave at oplyse om, at man som offer for en
digital kreenkelse kan melde det til politiet og henvise til, hvor og
hvordan man ger det. Derfor er det vigtigt, at kontaktpersonerne
har sat sig ind i lovgivningen pa omradet, sa de ved, om der er
tale om en lovovertraedelse.

Man kan melde en digital kreenkelse til politiet via politiets hjem-
meside www.politi.dk pa telefon 114 eller ved at made op pa den
lokale politistation i dbningstiden.

Der er tilfeelde, hvor det er skolens pligt at melde en haendelse
til politiet, eksempelvis i tilfaelde, hvor kreenkelser har fundet
sted pa skolen, pa skolens interne medier eller skolens Face-
book-profil. Veer ogsa opmaerksom pa, at der forskel pa, om de
involverede elever er under eller over 18 &r i forhold til under-
retningspligt og eventuel inddragelse af foreeldre. Hvis man er
i tvivl om, hvordan man griber en konkret situation an, er det
oplagt at hente radgivning fra politimyndigheden.

Veer opmeerksom pa, at der kan veere situationer, hvor en eller
flere elever oplever, at de har veeret udsat for en digital kraen-
kelse eller adfzerd, som ikke er ulovlig i juridisk forstand, men
som heller ikke er i overensstemmelse med skolens veerdier,
0g som man ber tage alvorligt i forhold til de implicerede og
adressere i trivselsarbejdet i skolen.
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SK/ARPEDE BEF@JELSER FOR LEDERNE

Regeringen leegger i udspillet "Skeaerpet indsats mod
digitale sexkreenkelser” op til, at lederne pa ungdomsud-
dannelserne far skeerpede befgjelser, sdledes at de har
mulighed for at gribe ind ved digital mobning og billed-
deling uden samtykke. Befgjelserne kammer formentlig
ogsa til at geelde for kreenkelser, der sker i fritiden eller
uden for skolens omrade, hvis de har betydning for for-
hold pa skolen. Laes mere om regeringens indsats mod
digitale sexkraenkelser her: www.regeringen.dk/nyheder/

digitale-kraenkelser/.

20



AT FJERNE TEKST OG BILLEDER FRANETTET

| situationer hvor man gnsker at fa fjernet informationer, kom- cepersoner eller andre fagpersoner kan hjaelpe unge med at fa
mentarer og billeder, kan man bruge slettevejledninger pa slettet de tekster og billeder, som er ugnskede.
www.sletdet.dk. Det er vigtigt, at skolens kontakt- og ressour-

A
2% )

—

HJ/ELP 06
RADGIVNING

"Pc? Sexlinien for Unge forstdr vi godt, at
man kan fole, at det bdde er speendende og

Det er ogsé relevant at henvise eleven eller eleverne til mere lystfyldt — og at det samtidig foles sikkert -

radgivning hos Red Barnets radgivning om digitale kreenkelser at teste sine seksuelle greenser gf via de so-
vvvvw.fget.det.dk eller plf Seiténi2e5n for Unkge pa wr/w.slfextinli(en.dk, ciale medier. Derfor rédgiver vi de unge om,
som radgiver unge mellem 15-25 ar om krop, seksualitet, kan, hvad man mé inden for loven, og hvad man

praevention, digitale kreenkelser, rettigheder, kaerester, falelser
og forelskelse.

skal taenke pd, der kan falge med af godt og
skidt ved at dele sine billeder med andre ,

Jeppe Hald, Projektleder pa www.sexlinien.dk
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HVAD KAN MAN GORE FOR KRANKEREN/

KRANKERNE?

Dialogen med bade den krzenkede og kreenkende part er forste
vigtige skridt til at genskabe faellesskabet og herunder tilliden
og trygheden i klassen, gruppen og pa hele skolen.

| en situation med en digital konflikt er det ogsa vigtigt at have
fokus pa den eller dem, som star bag en handling. Det er vigtigt
at huske pa, at det ikke hjaelper nogen eller pa situationen at
udskamme dem, som star bag en digital kraenkelse. Hverdag-
en skal ga videre for alle parter og for skolen som et samlet
feellesskab.

Det er derfor ogsa ngdvendigt at tale med den eller dem, der er
mistaenkt for at sta bag en digital kreenkelse og lytte til deres
oplevelse af situationen ved en digital konflikt. Man kender ikke
forholdene i forvejen eller de bagvedliggende motiver, som kan
veere alt fra manglende viden, et kort gjebliks tankelgshed til

mere overlagte haevn- og jalousibaserede handlinger og ytringer.

Det vil ofte veere oplagt at foranstalte et mgde mellem den
kreenkede part og kreenkeren, hvor begge parter har mulighed
for at tale med hinanden i et fortroligt rum, konfrontere hinan-
den og seette ord pa oplevelsen set fra begge sider. Et sadant
mgde kan ogsa bruges til at tale med parterne og inddrage dem

i mulige tiltag, som for eksempel at tage en dialog med den
gruppe, klasse eller argang, hvor konflikten har fundet sted. Det
kan veere hensigtsmeessigt at lade en psykolog eller fagperson
med kompetencer inden for konflikthandtering varetage denne
dialog.

"Lige sd vel som offentligheden har behov
for at opleve den kriminelle som menneske
far forbryder, har den kriminelle behov for at
made offeret som menneske far offer eller
genstand, som man behandler efter forgodt-
befindende ,,

Nils Christie
Sociolog og professor i kriminologi, Oslo Universitet
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HVORDAN GENSKABER MAN FAELLESSKABET?

Dialogen med bade den krzenkede og kreenkende part er fgrste
vigtige skridt til at genskabe fzellesskabet og herunder tilliden
og trygheden i klassen, gruppen og pa hele skolen.

"Det er vigtigt, at vi som skole bdde er be-
vidste om vores ansvar over for den enkelte
elev og vores ansvar for at skabe et trygt
og tillidsfuldt feellesskab - der er mange
potentielle direkte og indirekte ofre i digitale
konfliktery,

Rasmus Pdckel
Paedagogisk IKT-leder pa Odder Gymnasium

Det er afgarende for trivslen pa skolen, at man saetter ind mod
holdninger og stemninger pa skolen, hvor de elever, der har
veeret udsat for en kraenkelse bliver udskammet og selv gjort
skyldige i en opstaet situation. Ligeledes er det vigtigt at ga
imod holdninger og et klima, hvor man stempler de personer,
som har kreenket andre og udskammer og straffer dem socialt.
Det tjener ingen at udskamme nogen uanset ens rolle i digitale
konflikter, og det skader skolens trivsel for alle parter, hvis man
ikke tager fat pa dette perspektiv.

Det er derfor vigtigt at tage dialogen med den klasse eller de
feellesskaber, som bade offer og kreenker indgar i, hvor man
taler om betydningen af sadanne kraenkelser og tager emner
som stigmatisering, fortrydelse, undskyldning, straf, tilgivelse,
sladder, udskamning, tillid og tryghed op. Det skal selvfalgelig
ske med respekt for de implicerede parters konkrete situation
og deres behov for at beskytte sig selv og deres privatliv, og det

er derfor vigtigt at afstemme interventionen med de implicerede

parter.

Det kan anbefales, at man er aben over for resten af skolen

om situationen og inddrager hele skolen i, hvordan man undgar
sadanne situationer fremover, og hvad alle kan gere for at kom-
me videre og undga yderligere udskamning, sladder og konflikt.
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i det umiddelbare efterspil pd en digital
kraenkelse, vil jeg lige sa lidt vaere den, der
har féet delt billeder uden samtykke som
den, der delte billederney,

Tue, Gymnasieelev
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LAS MERE

Ungeprofilundersggelsen 2015:
https://www.skolesundhed.dk/Files/CMS/Ungeprofilunders%C3%B8gelsen%202015.pdf

Etisk kodeks mod deling af kreenkende materiale:
http://www.emu.dk/sites/default/files/lUVM Etisk kodeks DIGITAL2%20%282%29.pdf

Vi kalder dem fuckbois’, Henning Due, Psykologernes Fagmagasin, nummer 9, 2016.

'Hadytringer og sexisme i Norden', opsamlingsnotat fra Nordisk Ministerrad, Als Research:
http://www.nikk.no/wp-content/uploads/160309-Opsamlingsnotat.pdf

'Alle for én mod mobning/, site om digitale kreenkelser til ungdomsuddanelserne:
http://www.alleforenmodmobning.dk/ungdomsuddannelse/

Regeringens skeerpede indsats mod digitale sexkraenkelser:
https://www.regeringen.dk/nyheder/digitale-kraenkelser/

DCUM's inspirationskatalog til forebyggelse og bekeempelse af digitale kreenkelser:
http://dcum.dk/media/1575/x2017-01-02-dcum-inspirationsbrochure-kraenkende-billeddelingdigital.pdf

'Sociale medier i gymnasiet', Jesper Taekke og Michael Paulsen, 2013.

'Digital Trivsel, en antologi' redigeret af Per Straarup Sgndergaard, 2013.

'Kan, krop, intimitet og seksualitet i de digitale medier'Lise Augustin og Stine Faber i antologien 'Kan, krop og mangfoldighed', 2016.

Slettevejledninger og hjeelp ved hilleddeling uden samtykke:
https://redbarnet.dk/sletdet/
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